Vortrag Selbsthilfegruppe —Treffen 7.4.2014 e
~\_/('/7(l'/(/«/[//
besreh‘\?w?;l\r;!iagi\chevw
Ich mdchte sie alle recht herzlich begrufRen und ihnen heute zu Thema: 7\ 7437%%@ ‘

padagogische Begleitung, Beschéftigung, Kommunikation und Aktivitaten 2usehen. (” 3
einiges erzahlen. -

Mein Name ist Theresia Konigsmair, ich bin seit 2001 in Schloss Haus

beschéftigt und arbeite seit 2 Jahren als Dipl. Sozialbetreuerin mit Menschen die an Chorea
Huntington erkrankt sind.

In meiner Présentation habe ich die mannliche Form gewéhlt da es fur mich einfacher ist. Gemeint
sind aber immer Manner und Frauen.

Neben der sehr wichtigen medizinischen und pflegerisch-therapeutischen Versorgung, stellt
auch die soziale Begleitung einen Wichtigen Bereich fir ein zufriedenes Leben dar.

Was heif3t ,, Pddagogische Begleitung*?

Padagogik = Uberbegriff der sich mit Methoden und Inhalten von Bildung, Erziehung und
lebenslanges Lernen auseinandersetzt. Wobei man hier nicht von Erziehung sprechen kann,
sondern von Anleiten z. B.: zur Erhaltung von Fahigkeiten.

Den Ausgangspunkt jeder padagogischen Begleitung stellen der Mensch und dessen
einmalige, unverwechselbare Situation dar.

Der Mensch besteht auBerdem aus einer untrennbaren Einheit von Korper, Seele und Geist,
die nach einem sinnvollen Leben strebt.

Dies ist in unserer Arbeit zu berticksichtigen und es gilt hier Angebote zu setzen.

Fragen wie: Was ist dem Menschen wichtig? Was hat er fir Starken und Mdglichkeiten?
Was sind seine Traume? Was kann eine Person, bei alldem, was ihr vielleicht schwerfallt?
Was interessiert sie? Welche Mdglichkeiten gibt es? Welche miissen neu geschaffen werden?
Sie verlangen, genau hinzuschauen, hinzuhéren und miteinander ins Gesprach zu kommen.

Jeder Mensch hat individuelle einzigartige Wiinsche und Beddirfnisse, und mochte sein Leben
mitgestallten kdnnen. Er verdient es wertgeschatzt und ernst genommen zu werden.

Unsere Aufgabe ist es, diese Wiinsche wahrzunehmen auf sie einzugehen und wenn méglich
umzusetzen. Das Personal unserer Wohngruppe ist deshalb auch stehts bemiiht Fort und
Weiterbildung zu absolvieren um auf dem aktuellen Wissensstand zu sein. Wie z. B.:
Selbatrainer, Kommunikationstechniken,...od. Besuch der Integra Messe - neueste
Entwicklungen présentiert. Je nach dem was unsere Bewohner benétigen. Um den
Bedurfnissen unserer Bewohner gerecht zu werden gibt es unterschiedliche Hilfestellungen.

Biografiearbeit, ist dazu ein hilfreiches Instrument um Aktivitdtsangebote zu erméglichen

Wenn man sein Gegeniiber nicht kennt, kann man auch nicht wissen, was ihm/ihr gefallt und
Freude bereitet. Biografiearbeit spielt besonders in Bezug auf Aktivitaten und Beschaftigung
eine wesentliche und wichtige Rolle. Sie ist eine Methode und Unterstiitzung fir jeden
Menschen. Das Anschauen der Lebensgeschichte hilft, Erfahrungen und Potentiale sichtbar
zu machen. Sie sind der Antrieb fir bewusste hoffnungsvolle Gestaltung, Aktivitat und
Lebensfreude. Kompetenzen werden in den Vordergrund gestellt, dies starkt das Selbstvertrauen,
gibt Sicherheit und fordert ihre Ressourcen. Durch die genaue Erhebung der Biografie und der

Bedeutungen (spielt eine grol3e Rolle) des Lebens wird gezielt in der Begleitung angesetzt.

Durch Beziehungsarbeit wird grof3es Vertrauen aufgebaut. Emotionale Ausbriiche kénnen dann
eher nachvollzogen werden (Beispiel-Bewohner wuchs als Einzelkind mit der Mutter auf, seine
Wiinsche wurden immer erfillt. Er konnte ein Nein nicht oder nur schwer akzeptieren.

Das Wort NEIN l6ste starke emotionale Reaktionen wie verbale Beschimpfungen, um sich
schlagen mit Geschirr usw. aus)
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Durch die Information aus der Biografie wurde dieses Wort weitgehend aus dem
Sprachgebrauch des Personals geloscht. Folge: der Umgang untereinander wesentlich
ausgeglichener ist. Die Angst, vor Ausbriiche, konnte minimiert werden.

Ein anderes Beispiel Hr. X war sehr sportlich, es interessieren ihn FuBball und Skifahren, im
alltag wird man des Ofteren das Gespréach auf die FuRball WM lenken, wer bei den Spielen
gewonnen hat, Uber Skifahrer sprechen die gewonnen haben, wie fit er ist, .....

Bei Frau Y fand der prégendste Urlaub auf den Malediven statt, sie liegt gerne in der Sonne,
badet gerne,..... wird man im Alltag 6fters den Urlaub ansprechen, Fotos anschauen, sie im
Wohlfuhlbad mit entspannender Musik relaxen lassen und vielleicht mag sie auf dem Balkon
in der Liege sonnen. Wenn man ein Thema findet das den Menschen interessiert kann man
auch leichter eine Briicke zum Wohlbefinden und personlicher Beziehung herstellen.

In der alltaglichen Betreuung und schwerpunktmaRigen Beschaftigung kdnnen dann
individuelle, Fahigkeiten und Interessen, wie Ausdauer, Konzentration, Zeiteinteilung,
Kooperation, Grob- und Feinmotorik, Orientierung, u. Kommunikation gezielt gelibt werden.
Auch einfache alltagliche Dinge wie Essen, Trinken, Waschen, An- und Ausziehen, oder
Einkaufen konnen gelibt werden.

Damit kann der Betroffene langer selbststandig bleiben, sich annehmen und Freude am
Leben haben. Fur die verschiedenen Bereiche, wie Erndhrung, Inkontinenzversorgung,
Physiotherapie, Aktivititen,.....sind ausgebildete Verantwortungspersonen zustandig, die
auch Ansprechperson bei Verédnderungen, Wiinschen, Ideen,.... sind.

Wird ein Huntington-Betroffener aus seinem bisherigen familiaren Umfeld
herausgenommen, erleichtert ihm ein Freude bereitender Alltag und fur ihn sinnvolle
Beschéftigung, die Eingliederung in das neue Umfeld, sowie die Akzeptanz und der Umgang
mit seinem Schicksal. (besser als nichts tun u. abwarten was passiert)

Es gibt Angebote auf 3 Ebenen

a)Geistiger Ebene:

Angebote die den Intellekt, das Gehirn, die Reflexion, Sprache,... anregen.

Wie zum Beispiel: das Lesen od. vorlesen von Buichern, Gedichte, Spriiche, das

Erlernen von Kommunikationstechniken, z. B.: Sprachcomputer, tégliche Orlentlerungshllfe
mit Wochenplaner und Boardmakersymbolen, Steckboard mit diensthabenden Personal,
Fragen nach dem Geburtstag, Hochzeitstag, Namen der Kinder, Freunde, beliebte Sénger, @ e

ffson:

FuBballer, Formel 1 Fahrer, Spiele spielen etc .....
Weiters gibt es eine Zusammenarbeit mit der Firma Platus, die sich mit Unterstitzter
Kommunikation und padagogischen Hilfsmitteln beschéftigt. Fir die Bewohner wird die
passende Kommunikationsform ermittelt. Der Verein Wieso unterstitzt uns bei den
finanziellen Formalitaten.

Sich zu verstandigen bzw. auszudriicken, was man maochte, ist ein
Grundbedurfnis des Menschen und wird von unserer Seite friihzeitig
gefordert. Uber den Geist erreicht man auch das Herz.

Zu den Bewohnern wird eine vertrauensvolle, offene Beziehung 2=
aufgebaut und sie werden zum engagierten Mitwirken
motiviert.

Informationen werden untereinander ausgetauscht und so
kann gezielter auf bestimmte Situationen reagiert und
eingegangen werden.
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b)sinnlich-asthetischer Ebene:

Mit den Sinnen erfassen, beim Fuhlen, Tasten, Schmecken, Riechen, Horen.

Alle Formen von Kultur - sich beim Tanzen bewegen, singen, oder basteln, Kekse
backen, Riechen von frisch gepflickten Blumen, Tiere (Hase, Katze), dtherische
Ole, Parfum Rasierwasser, Besuch von Konzerten, (Hansi Hinterseer, Joe Cocker,
Peter Cornelius, Orgelkonzert im Dom) usw. Im Vorfeld schauen wir ohne Druck,
ob sie die, Abendveranstaltung auch aushalten. Diese Angebote sind sehr wichtig,
sind oft Hohepunkte. Kénnen Bewohner an Aktivitdten nicht aktiv teilnehmen
werden sie trotzdem miteinbezogen und nehmen daran teil, wenn sie es wollen.

Bei den Mahlzeiten werden z. B.: immer die Gerichte zuerst appetitlich angerichtet,
den Bewohnern gezeigt, daran gerochen, erst dann in flr sie essbare Konsistenz
gebracht, entweder puriert oder klein geschnitten und selbst gegessen od. verabreicht
Da fur viele uns anvertrauter Menschen, aufgrund ihrer Beeintrdchtigungen die
geistige Ebene nur mehr bedingt maoglich ist, sind solche Angebote sehr forderlich.

c)Wir- Ebene:

Angebote die die Menschen in Verbindung bringen und Bindungen ermdglichen,
damit sich die uns Anvertrauten, nicht alleine fiihlen missen und Teil einer
Gemeinschaft sind. Das Feiern von Festen (Ostern, Weihnachten, Geburtstag, z.B.:
Selba Nachmittage zu unterschiedlichen Themen,(Fasching, Urlaub,.) gemeinsames
Kochen, Ausfliige, Messbesuch, Treffen mit Freunden, Angehdrigen,...

das Erleben von Ritualen und Kultur.

Die jeweiligen Angebote bewirken mehr geistige Beweglichkeit des Einzelnen,
Orientierung in Ort, Raum, Zeit und zu Personen, ermdglichen Teilhabe.

Sie fordern Aufmerksamkeit, Konzentration, Merkféhigkeit, Gedachtnis und
Sinnverstandnis, Anregung zu Eigenstandigkeit sowie Anpassung an die Realitét.
Sie sind ein Training fur Alltagsaktivititen, steigern die Belastbarkeit und Eingliederung
in den Wohnbereich.

Die Berufsgruppen tbergreifende, interdisziplindre Zusammenarbeit zwischen den Arzten,
Therapeuten, Dipl. Gesundheits und Krankenpflegepersonal, Sozialbetreuern, Heimhelfer, ist
Voraussetzung um gezielt arbeiten zu kénnen. Therapeutisch unterstiitzt, kdnnen Hilfsmittel,
sinnvoll angewendet werden. Erganzt durch die Reinigung, den ehrenamtlichen Besuchsdienst
und den Angehdrigen kann somit die Lebensqualitat der Betroffenen erhdht werden.

Auch wenn es oft flr aulRenstehende Personen so aussieht, als ob bei unseren Bewohnern
nicht mehr viel an Ressourcen vorhanden sind, sind alle bemiiht mitzuhelfen und sich nach
ihren Maglichkeiten einzubringen. Jeder Mensch gibt sein Bestes, wie z. B.: durch Mithilfe
bei Téatigkeiten wie, Geschirrspuler ausrdumen, bei der Kdorperpflege, Platzwechsel, Heben
der Beine, beim Lagewechsel im Bett mitarbeiten, oder indem er versucht seine Bewegungen
bei Pflegehandlungen so gut als méglich zu kontrollieren, oder er schreit wenn er sich nicht
wohl fuhlt..... unsere Bewohner kdnnen sehr, sehr viel einbringen.
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Wichtig sind auch Motivation, ein wertschatzender Umgang untereinander, Lob und
Anerkennung, dass man sagt: das hast du gut gemacht, wie gut du das kannst, super wie du
mithilfst, (soll man wertschatzen, es nicht als selbstverstandlich sehen). Oder, hiibsch siehst
du heute aus, schon ist deine Frisur, bist du fesch gekleidet. Gemeinsam Lachen und Scherze
machen sind ebenso wichtig. Diese Dinge fordern den Selbstwert und die Lebensfreude der
Bewohner, infolge auch der Angehdérigen und der Mitarbeiter.

Werden neue Mitarbeiter eingeschult, wird sehr viel Wert auf ein langsames
Kennenlernen gelegt. Schrittweise werden sie mit den Bewohnern nach und nach
vertraut gemacht. Fir viele Tatigkeiten gibt es auch Pldne zum Nachlesen, die

immer wieder aktualisiert werden. Dies gibt sowohl den neuen Mitarbeitern, als

auch den Bewohnern Sicherheit und schiitzt vor Uberforderung.

Ein wertschatzender Umgang unter den Mitarbeitern, Loyalitdt und Zusammenhalt im
interdisziplindren Team sind ebenfalls VVoraussetzung. Kurze Krankenstande wie z.B.: im
Frihjahr, wo mehrere Unglucksfalle zusammenfielen, konnten so, mit Aufklarung der
Bewohner (berstanden werden.

Wir sehen uns mit unseren Bewohnern wie eine GroRfamilie, die auch in schwierigen Zeiten
zusammenh@lt und fureinander einsteht. Der Nachtdienst wird seit kurzem auch aus unserem
Personalkontingent abgedeckt, die nachtliche Erholung der Bewohner hat sich zusétzlich
verbessert. Der standige Wechsel des fremden Nachtdienstpersonals stellte zum Teil eine zu
grolle Herausforderung und Belastung dar.

Ein wichtiger Satz ist meiner Meinung auch!

wDas Leben findet in der Gegenwart statt, Hier und Heute*.

Deshalb geniel’e man mit ihm die kleinen Freuden des Alltags und lasse die Zukunft auf sich
zukommen. Im Grunde beinhaltet jede Situation die Mdglichkeit, Schones zu erleben,
unabhdngig von den Umsténden. Meist sind es kleine Dinge des Lebens, die dabei von
Bedeutung sind. Menschen beim Erfahren von Freude und Hoffnung zu begleiten, braucht
einen Blick fir Kleinigkeiten.

Die wichtigste Pflicht allerdings, die ein Betreuender hat, ist, seine eigene Gesundheit nicht
zu vernachléssigen. Wenn z. B.: die Angehorigen, durch die starken Belastungen krank
werden und den Kontakt beenden, ist dem Betroffenen nicht geholfen. Der Angehdrige kann
dem Kranken nur geben, was er hat, und gerade dem Betroffenen kommt es zu Gute, wenn
dieser gesund und zufrieden ist.

Im Wissen, dass es flr Probleme keine einfachen Ldsungen gibt, ist es fiir Betreuende
dennoch sehr wichtig, sich Strategien zurecht zu legen, wie wir mit dem Verhalten des
Betroffenen besser umgehen kdnnen. Problematische Verhaltensweisen tauchen selten
plotzlich auf. Viel mehr wachsen sie in der Regel langsam heran. Man sollte lernen, sie
frihzeitig zu erkennen, sich darauf einzustellen und ihnen zuvorzukommen. Die Initiative
muss hier bei dem Betreuer liegen, denn der Betroffene hat der Krankheit wegen nur eine
begrenzte Kontrolle Gber seine Defizite.

Insgesamt kommt es beim Umgang mit einem Betroffenen darauf an, fir ihn groRes
Verstandnis aufzubringen und daran zu denken: langsam vorgehen, warten kdnnen, Eins nach
dem Anderen vornehmen, Routine schaffen, Aktivitaten und Entspannung anbieten und
Ablenkungen beseitigen. Wenn trotzdem z. B.: das Besteck wieder aus der Hand féllt, wenn
der Schuh nicht an den Ful’ will, Geduld, wenn die Worte unverstandlich sind. (ist fiir
Bewohner schlimm, sich entschuldigen, dass man ihn nicht versteht u Hilfe holen vl. versteht
es der Andere)
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Ich mdchte mich aulRerdem zum Abschluss, bei ihnen noch recht herzlich fur Ihre groRRartige
Arbeit bedanken, die sie leisten. Die Betreuung und Begleitung durch die Angehdrigen und
die Zusammenarbeit mit ihnen ist von wichtiger Bedeutung. Ohne ihre Unterstiitzung
konnten wir unsere Arbeit auch nur halb so gut bewaltigen.

Bilder von Menschen, die lachen, das sind Bilder, die nicht alltaglich sind!
Sie sind zuséatzlich Motivation fiir unsere Arbeit.
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